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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang semakin pesat mendorong berbagai 

institusi, termasuk sekolah, untuk menyediakan informasi yang mudah diakses oleh masyarakat. 

SMPN 1 Talang Kelapa Banyuasin, sebagai salah satu lembaga pendidikan, menyadari pentingnya 

mengembangkan sistem informasi akademik berbasis web untuk meningkatkan pelayanan kepada 

guru, siswa, dan karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi 

akademik di SMPN 1 Talang Kelapa Banyuasin dengan menggunakan database MySQL melalui 

metode MDLC (Multimedia Development Life Cycle) dan menganalisis keefektifan sistem mulai 

dari tahap perancangan hingga penilaian pengguna. Metodologi yang digunakan adalah MDLC 

yang terdiri dari enam tahap, yaitu pembuatan konsep, perancangan, pengumpulan bahan, 

pembuatan, pengujian, dan pendistribusian. Data penelitian dikumpulkan melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan website ini 

berhasil meningkatkan kualitas layanan informasi akademik di SMPN 1 Talang Kelapa Banyuasin 

dengan fitur-fitur yang lebih baik dan tampilan yang lebih optimal. Namun demikian, terdapat 

beberapa kendala seperti keterbatasan sumber daya dan infrastruktur. Kesimpulannya, 

pengembangan website ini memberikan kontribusi positif dalam penyediaan informasi yang lebih 

baik bagi siswa dan guru, meskipun masih terdapat tantangan dari segi infrastruktur dan keamanan 

yang perlu ditingkatkan di masa yang akan datan. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akademik, Pengembangan Website, MDLC (Multimedia 

Development Life Cycle) 

 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membawa perubahan besar 

dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk di bidang pendidikan. Teknologi informasi kini menjadi 

elemen penting yang mendukung efisiensi operasional dan komunikasi di berbagai organisasi, 

termasuk institusi pendidikan (Kosasi, 2016). Dalam konteks ini, sekolah-sekolah dituntut untuk 

mengikuti perkembangan teknologi agar dapat memberikan layanan yang lebih cepat, akurat, dan 

mudah diakses oleh masyarakat luas, khususnya siswa, guru, dan staf sekolah. Salah satu 

implementasi teknologi informasi di sekolah adalah pengembangan sistem informasi akademik 

berbasis web. 

Website sekolah menjadi platform penting dalam menyampaikan informasi yang relevan 

kepada publik. Selain berfungsi sebagai media komunikasi, website juga dapat menjadi citra atau 

"brand image" bagi sekolah, yang mencerminkan kesiapan mereka untuk bersaing di era digital 

global (Sholekhan, 2012). Sistem informasi berbasis teknologi memungkinkan sekolah untuk 

memberikan pelayanan yang lebih baik dan mempercepat pengambilan keputusan melalui data 
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yang akurat dan dapat diakses secara real-time (Fatmasari, 2014). Oleh karena itu, pengembangan 

sistem informasi akademik berbasis web menjadi kebutuhan yang tidak terelakkan di era digital ini. 

SMPN 1 Talang Kelapa Banyuasin, sebagai lembaga pendidikan yang aktif dalam 

mengikuti perkembangan teknologi, telah menerapkan sistem informasi akademik berbasis web 

dengan menggunakan basis data MySQL. Meskipun demikian, sistem yang ada masih memiliki 

kekurangan, terutama dari segi tampilan dan fungsionalitas. Oleh karena itu, penelitian ini 

bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi akademik berbasis web di SMPN 1 Talang 

Kelapa Banyuasin menggunakan metode MDLC (Multimedia Development Life Cycle). Selain itu, 

penelitian ini juga bertujuan untuk menganalisis efektivitas sistem yang telah dikembangkan dari 

tahap perancangan hingga penilaian pengguna. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi bagi pengembangan sistem informasi di sekolah-sekolah lain dan menjadi referensi bagi  

peneliti selanjutnya yang ingin mengkaji implementasi teknologi informasi di sektor pendidikan. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Layanan informasi akademik berbasis web merupakan sistem yang memanfaatkan 

teknologi untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan data pendidikan, mencakup penerimaan siswa 

baru, penjadwalan, dan penilaian (Rizka, t.t.). Sistem ini mengintegrasikan berbagai komponen, 

seperti HTML, PHP, dan MySQL, untuk menyajikan informasi secara akurat dan tepat waktu 

(Astamal, 2006). Kualitas informasi yang dihasilkan sangat dipengaruhi oleh relevansi, akurasi, 

dan ketepatan waktu, yang memungkinkan pengguna untuk membuat keputusan yang lebih baik 

(Ladjamudin, 2005). Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa implementasi sistem informasi 

akademik dapat meningkatkan transparansi dan komunikasi antara guru, siswa, dan orang tua, serta 

memberikan kemudahan akses informasi secara real-time (Bunyamin, 2019; Suzanto, 2015). 

Dengan demikian, layanan ini menjadi alat penting dalam pengelolaan proses pembelajaran yang 

efektif dan efisien. 

Penelitian ini dilakukan mengikuti metode pengembangan sistem MDLC (Multimedia 

Development Life Cycle, yang merupakan metode pengembangan system yang cocok untuk 

pengembangan sistem berbasis multimedia, untuk memastikan bahwa pengembangan sistem 

dilakukan secara terstruktur dan sistematis, dengan tujuan menghasilkan  sistem yang dapat 

memberikan layanan informasi akademik di SMPN 1 Talang Kelapa Banyuasin.  

 

Gambar 1. Kerangka Perancangan 
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METODE PENELITIAN 

Adapun tahapan pengembangan sistem MDLC (Multimedia Development Life Cycle yang 

penulis gunakan dalam penelitian ini terdiri dari tahapan pengosepan, perancangan, pengumpulan 

bahan, pembuatan, pengujian, pendistribusian seperti uraian berikut ini 

Pengonsepan  

Pada tahap pengonsepan, fokus yang utama ialah merumuskan ide dasar dan tujuan dari 

pengembangan layanan informasi akademik berbasis web. Pada tahap ini, dilakukan analisis 

kebutuhan untuk memahami apa saja yang diperlukan oleh pengguna, yang dalam hal ini adalah 

siswa, guru, dan staf administrasi di SMPN 1 Banyuasin. Karena itu, pada tahap ini ditentukan 

fitur-fitur utama yang akan ada dalam sistem, seperti akses informasi nilai siswa, jadwal pelajaran, 

data guru, dan biodata siswa. Tujuan utama dari tahap pengonsepan adalah menghasilkan rencana 

kerja yang jelas dan terarah, yang akan menjadi dasar untuk tahapan-tahapan berikutnya. 

Perancangan 

Pada tahap ini, dilakukan desain sistem yang meliputi dua aspek utama: desain antarmuka 

pengguna (UI/UX) dan desain arsitektur teknis sistem. Desain UI/UX berfokus pada bagaimana 

tampilan dan interaksi pengguna dengan sistem, sehingga sistem yang dikembangkan mudah 

digunakan dan intuitif. Sementara itu, desain arsitektur teknis meliputi struktur database, model 

hubungan data, serta logika pemrograman yang akan digunakan. Perancangan ini juga mencakup 

penentuan teknologi yang akan digunakan, seperti bahasa pemrograman, framework, dan platform 

hosting. 

 

Gambar 2. Sistem Layanan Akademik 

Pengumpulan Bahan 

Pada tahap ini merupakan pengumpulan bahan-bahan yang dibutuhkan untuk 

pengembangan sistem. Bahan-bahan ini meliputi data-data akademik, seperti informasi data siswa, 

jadwal pelajaran, dan data guru yang akan dimasukkan ke dalam sistem. Selain data, juga 

dikumpulkan bahan grafis dan konten lain yang diperlukan untuk membangun antarmuka sistem. 

Pada tahap ini, kerjasama dengan pihak sekolah sangat penting untuk memastikan bahwa data yang 

dikumpulkan akurat dan relevan dengan kebutuhan sistem. 
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Pembuatan 

Tahap pembuatan merupakan inti dari proses pengembangan, di mana pengembang mulai 

menulis kode dan membangun sistem informasi akademik berdasarkan desain yang telah dibuat. 

Pada tahap ini, fitur-fitur sistem yang telah direncanakan diimplementasikan satu per satu. 

Pengembang juga melakukan integrasi antara front-end (antarmuka pengguna) dan back-end 

(logika pemrograman dan database). Proses ini membutuhkan ketelitian dan pengujian berkala 

untuk memastikan bahwa setiap komponen bekerja dengan baik dan sesuai dengan yang 

direncanakan. 

Pengujian 

Setelah sistem selesai dibangun, dilakukan tahap pengujian untuk memastikan bahwa 

semua fungsi dalam sistem berjalan dengan baik. Pengujian ini meliputi berbagai aspek, seperti uji 

fungsionalitas untuk memastikan setiap fitur berfungsi dengan benar, uji keamanan untuk 

memastikan data pengguna terlindungi, dan uji performa untuk mengevaluasi kecepatan dan 

efisiensi sistem. Pengujian juga melibatkan uji coba oleh pengguna akhir untuk mendapatkan 

umpan balik tentang kegunaan dan efektivitas sistem. Jika ditemukan masalah, dilakukan perbaikan 

sebelum sistem diluncurkan secara resmi. 

Pendistribusian 

        Setelah sistem lulus pengujian, tahap selanjutnya adalah pendistribusian atau implementasi 

sistem di SMPN 1 Talang Kelapa Banyuasin. Pada tahap ini, sistem mulai digunakan oleh siswa, 

guru, dan staf administrasi. Sistem ini dihosting di server yang aman dan dapat diakses melalui 

web, sehingga pengguna dapat mengakses informasi akademik dengan mudah kapan saja. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Berdasarkan analisis dan rancangan yang telah dilakukan maka penelitian ini menghasilkan 

sebuah website SMP Negeri 1 Talang Kelapa, yang dapat digunakan sebagai media informasi dan 

perencanaan bagi siswa dan operator sekolah, adapun website yang dibangun merupakan 

pengembangan dari website yang sudah ada sebelumnya. 

 

Gambar 3. Struktur menu sistem akademik 

Struktur diatas merupakan gambaran hasil perkembangan dari website sebelumnya. 

Tampilannya akan digambarkan pada dashboard pengguna, bagi pengguna yang berhasil login akan 

diarahkan ke halaman Dashboard, yang menjadi tampilan awal. Halaman Dashboard ini 
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memberikan gambaran umum tentang informasi penting yang tersedia bagi siswa, guru, operator 

dan kepala sekolah.  

Pembahasan 

 

Sistem akademik yang dihasilkan pada penelitian ini dibuat berbasis website, untuk dapat 

dimanfaatkan oleh SMP Negeri 1 Talang Kelapa. Halaman Home yang diperbarui kini dilengkapi 

dengan fitur login, yang memudahkan siswa untuk mengakses data pribadi mereka dengan aman. 

Setelah berhasil login, siswa diarahkan ke halaman Dashboard, yang menampilkan informasi 

penting secara ringkas. Halaman Biodata Siswa menyediakan data diri lengkap, sementara halaman 

Guru Sekolah menampilkan profil guru beserta kualifikasinya. Halaman Kelas Siswa memberikan 

gambaran mengenai tingkatan kelas dan identitas siswa, sedangkan halaman Jadwal Siswa 

membantu mereka dalam mengatur waktu belajar dengan menampilkan mata pelajaran dan waktu 

pelaksanaannya. 

 

 

Gambar 4. Halaman Home  

 

 
 

Gambar 5. Halaman Dashboard  

Pada Gambar diatas menampilkan Dashboard yang berfungsi sebagai tampilan utama, 
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halaman ini dapat diakses oleh semua pengguna, untuk masuk ke dalam sistem diperlukan 

otentifikasi melalui login yang dapat dilakukan oleh Guru, Siswa dan Operator, serta Kepala 

Sekolah dengan tampilan yang sesuai dengan akses masing-masing. Dashboard ini menyajikan 

informasi penting yang langsung terlihat, fitur-fitur yang telah dikembangkan pada website 

operator ini antara lain master akademik, yang mencakup data kelas, data siswa, data guru, dan data 

mata pelajaran. Selain itu, terdapat fitur pengolahan data yang meliputi jadwal, absensi, nilai, dan 

pengumuman, serta sistem yang berisi data pengguna. Informasi ini memberikan gambaran umum 

yang jelas tentang struktur dan data sekolah, yang membantu dalam pengelolaan dan perencanaan 

pendidikan di sekolah. 

Terdapat juga halaman login untuk guru, yang memberikan akses ke sistem dengan 

antarmuka yang aman. Dashboard Guru menyajikan informasi terkait jumlah siswa, guru, dan mata 

pelajaran yang diajarkan. Informasi detail mengenai data siswa dan guru disajikan secara 

komprehensif di halaman Data Siswa dan Data Guru.  

 
 

Gambar 6.  Tampilan data guru 

 

Selain itu, halaman Data Pelajaran menunjukkan struktur pembelajaran di sekolah, 

sementara halaman Pengolahan Data memberikan rincian terkait jadwal, absensi, dan nilai siswa.  

 

 
Gambar 7. Tampilan presesnsi kehadiran siswa 
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Halaman Pengumuman menyajikan informasi terkini yang dikeluarkan oleh sekolah, 

sedangkan halaman Data Users membantu dalam manajemen akses pengguna di sistem. Dengan 

demikian, sistem yang dibangun tidak hanya meningkatkan fungsionalitas, tetapi juga 

mempermudah pengelolaan informasi di SMP Negeri 1 Talang Kelapa. 

Fitur penting lainnya adalah halaman Nilai, yang memungkinkan siswa memantau 

perkembangan akademis mereka.  

 

 
Gambar 8. Tampilan halaman nilai siswa 

 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, dapat disimpulkan bahwa pengembangan 

Layanan Informasi Akademik berbasis website SMP Negeri 1 Talang Kelapa telah berhasil 

diimplementasikan dengan fitur-fitur yang lebih baik dibandingkan sebelumnya, sehingga 

meningkatkan aksesibilitas dan kualitas informasi bagi siswa. Sistem ini sudah dilakukan ujicoba 

kepada semua elemen pengguna dan dinyatakan sesuai dengan kebututuhan, walaupun masih ada 

beberapa hal yang dapat dikembangkan lagi. Beberapa faktor pendukung dalam pengembangan 

layanan ini mencakup sumber daya manusia yang kompeten, infrastruktur teknologi yang memadai, 

keamanan sistem, serta dokumentasi yang baik. Namun, terdapat juga faktor penghambat yang 

perlu diatasi, seperti keterbatasan sumber daya, infrastruktur yang belum optimal, kurangnya 

keamanan, dan minimnya pemahaman pengguna terhadap sistem yang baru. Upaya lebih lanjut 

diperlukan untuk mengatasi tantangan ini demi keberlangsungan dan efektivitas layanan akademik 

yang dikembangkan. 
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