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ABSTRAK

Untuk membuat aplikasi sistem berbasis java yang berisikan sistem pendapatan jasa konstruksi
sehingga menjadi sistem yang terkomputerisasi. Membuat sistem yang dapat mempermudah
admin untuk melakukan pendataan dan laporan pendapatan jasa konstruksi sehingga dapat
meminimalisir kesalahan dan hasil pendapatan yang jelas atau akurat. Metodologi yang
digunakan adalah Research and Development (R&D) vyaitu melakukan pengamatan secara
langsung, wawancara dengan pihak terkait dan dokumentasi untuk mendapatkan informasi yang
dibutuhkan. Hasil dari penelitian ini telah dibuat Aplikasi Sistem Construction Service Revenue
pada XYZ. Dimana dalam membangun sistem ini juga diperlukan alat bantu perancangan sistem
yaitu Unified Modelling Language (UML), Use Case, Activity Diagram, Sequence Diagram dan
Class Diagram serta dengan menggunakan bahasa pemrograman Java dengan Netbeans 8.0, dan
Database MySQL.

Kata Kunci: Aplikasi, Sistem, Construction Service, Revenue

I. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi dirasakan semakin maju dengan pesat, terutama dalam bidang
komputer. Dalam sebuah perusahaan, instansi dan lembaga di berbagai bidang, penggunaan
komputer bukanlah merupakan hal yang baru karena komputer dapat disajikan sebagai alat bantu
untuk melakukan aktivitas. Kemajuan komputerisasi semakin berpengaruh terhadap berbagai
bidang kehidupan manusia, sehingga memberikan dampak positif bagi perkembangan teknologi
dilingkungan masyarakat. Salah satu contohnya pada bidang jasa konstruksi yaitu dalam
pengolahan data client, proyek, material, pembuatan laporan dan penyimpanan data yang dapat
menghasilkan suatu informasi yang cepat, tepat dan akurat.

Dengan ini perkembangan teknologi menjadi pendukung pada bidang jasa konstruksi, salah
satunya dengan dibuatnya. Menurut Rusdi Nur, dkk (2018), Perancangan adalah suatu proses
untuk membuat dan mendesain sistem yang baru. Menurut Berto Nadeak, Dkk (2016),
mendefinisikan: perancangan adalah langkah pertama dalam fase pengembangan rekayasa produk
atau sistem. Aplikasi menurut Dhanta dikutip dari Sanjaya (2015) adalah software yang dibuat
oleh suatu perusahaan komputer untuk mengerjakan tugas-tugas tertentu, misalnya Microsoft
Word, Microsoft Excel. Aplikasi berasal dari kata application yang artinya penerapan lamaran
penggunaan. Adapun pengertian aplikasi menurut Jogiyanto dikutip oleh Ramzi (2013), aplikasi
merupakan penerapan, menyimpan sesuatu hal, data, permasalahan, pekerjaan kedalam suatu
sarana atau media yang dapat digunakan untuk menerapkan atau mengimplementasikan hal atau
permasalahan yang ada sehingga berubah menjadi suatu bentuk yang baru tanpa menghilangkan
nilai-nilai dasar dari hal data, permasalahan, dan pekerjaan itu sendiri.
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Menciptakan suatu sistem aplikasi pendapatan mampu meningkatkan integrasi di bidang
jasa konstruksi. Pengertian sistem menurut Romney dan Steinbart (2015) sistem adalah
rangkaian dari dua atau lebih komponen-komponen yang saling berhubungan, yang berinteraksi
untuk mencapai suatu tujuan.Sebagian besar sistem terdiridari subsistem yang lebih kecil yang
mendukung sistem yang lebih besar. Pengertian sistem lainnya menurut Mulyadi (2016) , sistem
adalah suatu jaringan prosedur yang dibuat menurut pola yang terpadu untuk melaksanakan
kegiatan pokok perusahaan.

Construction Service Revenue merupakan suatu kegiatan membangun sarana maupun
prasarana yang meliputi pembangunan gedung (Building Construction), pembangunan prasarana
sipil (Civil Engineer), dan instalasi mekanikal dan elektrikal. Walaupun kegiatan konstruksi
dikenal sebagai suatu pekerjaan, tetapi dalam kenyataannya konstruksi merupakan suatu kegiatan
yang terdiri dari beberapa pekerjaan lain yang berbeda yang dirangkai menjadi satu unit
bangunan, itulah sebabnya ada bidang/sub bidang yang dikenal sebagai klasifikasi. Perusahaan
yang bergerak dibidang Construction Service Revenue dalam menjalankan aktivitas usahanya
selalu ingin mencapai tujuan dan sasaran yang sama, yaitu keberhasilan dalam mempertahankan
kelangsungan hidup perusahaan dengan memperoleh laba yang maksimal. Untuk mencapai tujuan
tersebut perusahaan harus dapat memperoleh keuntungan yang optimal, serta kelancaran dalam
menjalankan operasinya sesuai dengan pertumbuhan perusahaan dalam jangka panjang.

Pada XYZ proses pengolahan data masih belum terkomputerisasi, dalam hal ini admin
yang mengelola data masih menggunakan Ms. Excel sehingga proses input data belum efesien.
Data-data yang mudah hilang karena belum tersimpan dengan baik, hasil pendapatan laba pada
XYZ yang kurang jelas. Berdasarkan uraian diatas, dapat disimpulkan bahwa XYZ membutuhkan
aplikasi sistem construction service revenue yang dapat mengatasi permasalahan tersebut.
Aplikasi sistem construction service revenue yang dibuat akan memudahkan proses input data
karena proses pendataan terkomputerisasi. Sistem construction service revenue ini akan lebih
akurat dan efesien sesuai dengan kebutuhan pada XYZ dan dapat meningkatkan kualitas dalam
mengelola data yang ada sehingga hasil pendapatan laba akan terlihat dengan jelas.

Il. STUDI LITERATUR

Construction Service Revenue merupakan kepanjangan dari CSR yang merupakan suatu
konsep yang mengintegrasikan proses bisnis dan manajemen perusahaan sebagai sudut pandang
untuk pengefisienan dan atau pengefektifan sumber daya dalam suatu perusahaan. CSR sendiri
mencakup berbagai macam kebutuhan perusahaan dalam berbagai aspek, seperti keuangan,
produksi, logistik, dan HRD yang dikemas dalam sebuah software (Haratawan et al, 2015). CSR
diperuntukan bagi perusahaan barang maupun jasa yang berperan untuk mengintegrasikan proses
bisnis yang berhubungan dengan aspek operasi, produksi maupun distribusi di perusahaan atau
dapat dikatakan bahwa CSR digunakan untuk mengelola seluruhaktivitas perusahaan termasuk
production, human resource, marketing, finance, supply chain, purchasing, dan logistic
(Rokhmaningsih et al, 2016). Jika suatu perusahaan mengimplementasikan CSR, efektifitas dalam
mengadopsi CSR pada perusahaan dapat ditentukan oleh tanggung jawab manajemen,
kemampuan konsultan, pemberdayaan karyawan, pengukuran dan perbaikan serta realisasi
produk. Sedangkan kinerja perusahaan teori, dan pendapat, termasuk perbandingan dengan hasil
penelitian sebelumnya. Penting juga untuk meningkatkan kemungkinan hasil penelitiannya
memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu pengetahuan. Bagian ini tidak menulis ulang
data hasil penelitian. memiliki indikator efisiensi operasional, penurunan biaya produk, kepuasan
pelanggan dan loyalitas pelanggan (Tarigan, 2009).
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I11. METODE

Menurut  Sugiyono (2016) Research and Development (R&D) merupakan metode
penelitian yang digunakan untuk menghasilkan produk tertentu dan menguji keefektifan produk
tersebut. Penelitian ini akan mengembangkan suatu Perancangan Aplikasi Sistem construction
service revenue pada XYZ bertujuan untuk memudahkan dalam proses pengolahan data.
Pengembangan ini dipilih karena prosedur dan langkah-langkah pengembangannya terstruktur
dan mendetail mulai pengumpulan data awal hingga menghasilkan produk yang siap digunakan di
perusahaan. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu :
1. Observasi
Observasi adalah suatu aktivitas pengamatan terhadap sebuah objek secara langsung dan
mendetail guna untuk menemukan informasi mengenai objek tersebut. Kelompok kami
melakukan pengamatan di XYZ dan mulai menentukan masalah yang dapat kami bantu dengan
membuat suatu sistem yang dapat memudahkan perusahaan tersebut dalam construction service
revenue.
2. Wawancara
Wawancara adalah kegiatan tanya-jawab secara lisan untuk memperoleh informasi. Bentuk
informasi yang diperoleh dinyatakan dalam tulisan, atau direkam secara audio, visual, atau audio
visual. Setelah menggunakan metode observasi, kami juga melakukan metode wawancara dalam
pengumpulan data yang diperlukan untuk proses penyusunan laporan kerja praktek. Metode
wawancara atau tanya jawab ini kami tunjukan kepada pihak terkait untuk mendapat data
mengenai sistem pendapatan XYZ.
3. Studi Pustaka
Kami juga melakukan studi kepustakaan untuk membantu menemukan teori dan materi tambahan
yang dibutuhkan untuk melengkapi laporan kerja praktik. Beberapa buku yang berhubungan
dengan permasalahan digunakan sebagai referensi.

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Proses Bisnis
1. Proses Pendataan Client

Proses ini adalah proses pendataan Client, dimana client memberikan data client saat

datang ke perusahaan XYZ. Lalu data tersebut diinput oleh admin.

2. Proses Pendataan Project

Proses ini adalah proses pendataan project yang masuk, dimana client memberikan

sebuah project kepada pimpinan lalu admin mengeluarkan formulir isian kualifikasi

kepada client. Jika project dan kualifikasi sesuai maka selanjutnya melakukan tanda

tangan kontrak. Kemudian admin menginput data project yang telah diberikan oleh clien.

1. Proses Pendataan barang

Proses ini adalah proses pendataan material dimana admin menginput data material

yang dibutuhkan sesuai project dan sesuai kualifikasi project. Data-data material ini
kemudian dibuatkan rekap data untuk diberikan kepada pimpinan sebagai arsip rekap
data material dalam sebuah project.

2. Proses pendataan material yang dibeli

Proses ini adalah proses pendataan material yang dibeli dimana admin menginput

data-data pengeluaran biaya dari material yang telah dibelanjakan beserta biaya
pembayaran tukang. Dalam proses ini admin dapat mengetahui rencana anggaran
project (RAP) yang realnya.
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3. Proses pembuatan laporan
Admin mencetak laporan data-data material sesuai project yang akan diberikan
kepada pimpinan. Admin mencetak laporan data client yang akan diberikan kepada
pimpinan. Admin mencetak laporan pendapatan yang ada di berkas pendapatan untuk
diberikan kepada pimpinan.
B. Aturan Bisnis
1. Pendataan Client
Admin memasukan data client yang akan menggunakan construction service revenue yang
datanya diperoleh dari client itu sendiri.
2. Pendataan Klasifikasi
Jasa kontruksi harus memiliki sertifikat badan usaha construction service revenue usaha
saat ingin memulai sebuh project. Dalam sertifikat tersebut terdapat rincian klasifikasi dan
kualifikasi badan usaha construction service revenue yang terdiri dari klasifikasi bidang usaha,
kualifikasi bidang usaha, anggota asosiasi, subkualifikasi, kode subklasifikasi dan
subklasifikasi. Data-data tersebut yang diinput oleh admin.
3. Pendataan Project
Admin memasukan data project yang masuk. Pendataan ini dilakukan agar informasi
tentang project mudah dicari. Admin juga bisa melihat dan mengontrol project-project yang
ada.
4. Pendataan Barang
Admin memasukan data-data barang yang akan digunakan disetiap project dan yang
disediakan di XYZ.
5. Pendataan Pendapatan
Admin menginput material apa saja yang sudah dibeli oleh perusahaan, dan hasil dari
pengeluaran seluruhnya akan menjadi pengurang dari harga proyek. Sisa dari pengurangan
tersebut yang akan menjadi pendapatan untuk perusahaan.
6. Pendataan Admin
Admin yang sudah terdaftar sebelumnya bisa memasukan admin lain yang mau
menggunakan aplikasi. Pendataan admin dilakukan jika ada admin baru yang akan menjadi
user.
7. Laporan
Pembuatan laporan dilakukan admin seperti laporan data client, data project, data
klasifikasi, data admin dan data pendapatan akan dicetak kemudian diberikan kepada
pimpinan.
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A. Use Case Diagram

B. Activity Diagram
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C. Sequensi Diagram
1) Sequence Diagram Data Client

Client

Admin

Memberi Data Client

Data Client

Isi Data Client

Menampilkan Data Client

Data Client Tersimpan
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2) Squence Diagram Data Client

Client Admin Data Project

Konsultasi Project

Konsultasi Di terima

Memberi Data Project
Isi Data Project

Data Project Tersimpan

Menampilkan Data Project

3) Squence Diagram Data Client

Data
oten m Pondepatan

Melakukan Pembayaran i
Data Pembayaran i
Isi Data Pendapatan
Menampilkan Data
Pendapatan Data Pendapatan Teris|
-
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D. Class Diagram
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V. KESIMPULAN

Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan, maka dapat diambil beberapa simpulan,
diantaranya sebagai berikut Sistem XYZ sebelumnya masih menggunakan sistem yang dilakukan
secara manual. Dengan adanya program yang terkomputerisasi ini dapat meningkatkan efektifitas
dan efisiensi dalam proses pengolahan data pendapatan. Perancangan Aplikasi Sistem
Construction Service Revenue pada XYZ dibuat dengan bahasa pemrograman Java NetBeans dan
MySql sehingga memiliki tampilan yang menarik dan diharapkan mampu mengelola data dengan
baik dan tidak mudah hilang. Memberikan informasi pendataan pendapatan yang mudah dicari
dengan cepat, tepat, dan mampu meningkatkan integresi pada perusahaan XYZ dan diharapkan
perusahaan dapat bersaing dengan para kompetitor lainnya dibidang jasa konstruksi.
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