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ABSTRAK  
Kejaksaan Tinggi Sulawesi Utara adalah instansi pemerintahan yang sangat penting, memiliki 

banyak pegawai untuk menunjang aktivitasnya. Pegawai yang banyak menimbulkan banyak juga 

berkas administrasi yang perlu dikelola, saat ini Kejaksaan Tinggi Sulawesi Utara menggunakan 

suatu sistem dosir untuk mengelola berkas administrasi pegawai ini, dan dosir ini masih 

menggunakan metode konvensional sehingga dapat meningkatkan resiko kehilangan apabila berkas 

terkait tercecer. Selain itu tidak adanya dokumentasi digital membuat bagian kepegawaian akan 

kerepotan saat perlu mengakses berkas yang dibutuhkan karena harus mencari satu persatu, begitu 

pula bagi pegawai yang repot harus bolak-balik membawa berkas penting apabila perlu yang tentu 

meningkatkan kemungkinan hilang juga. Hal ini menimbulkan urgensi untuk mendigitalisasi dosir 

kepegawaian di lingkungan kejaksaan tinggi sulawesi utara, karena dengan hal ini selain akan 

mempermudah bagian kepegawaian dalam mengelola berkas, juga mempermudah pegawai saat 

akan mengakses berkas ataupun mengunggah berkas baru. Dosir digital atau dalam hal ini 

elektronik dosir (e-dosir) dapat juga meningkatkan efisiensi instansi sehingga mengoptimalkan 

pelayanan yang diberikan, dan untuk meningkatkan fungsionalitas e-dosir dikembangkan dalam 

bentuk website sehingga dapat diakses darimana saja. Untuk meningkatkan efisiensi e-dosir 

diterapkan pula algoritma knn sebagai penyortir berkas otomatis, dan setelah diuji penerapan 

algoritma ini sukses dan berhasil melakukan penyortiran otomatis dengan efektif. Fungsionalitas 

sistem juga setelah diuji dengan acceptance criteria yang telah ditetapkan berhasil sukses dalam 

tiap kriterianya. Pada pengembangannya e-dosir dikembangkan menggunakan laravel sebagai web 

framework dan prototype sebagai SDLC. 

 

Kata Kunci: E-Dosir, Kejaksaan Tinggi, KNN, Prototype, Website 

 

I. PENDAHULUAN 
Kejaksaan tinggi di Indonesia adalah lembaga pemerintah yang bertanggung jawab untuk 

menegakkan hukum di Indonesia dan mendukung keputusan hakim (Tewernussa et al., 2022). 

Kejaksaan tinggi di Indonesia tidak hanya bertindak di ranah penegakan hukum kriminal, namun 

juga pada perkara sipil dan pemerintahan negara, dengan otoritas untuk menuntut dan menjalankan 

keputusan pengadilan (Tinambunan & Siwi, 2022), Pada hakikatnya kejaksaan tinggi berfungsi 

untuk mewujudkan kepastian hukum, keadilan dan kemanfaatan perkara perdata dan tata usaha 

negara bagi kepentingan negara (Sasongko, 2022). 

Dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya, lembaga pemerintahan di Negara 

Kesatuan Republik Indonesia dibantu oleh pegawai administratif maupun teknis yang terdiri dari 

Pegawai Aparatur Sipil Negara (ASN) dan pegawai non-ASN. Hal ini juga berlaku di lingkungan 

Kejaksaan Tinggi Sulawesi Utara. ASN, yang merupakan bagian integral dari birokrasi negara, 
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memiliki peran kunci dalam menjalankan tugas-tugas pemerintahan yang bersifat formal dan 

struktural. Mereka memiliki jenjang karir yang jelas, serta tunduk pada peraturan dan pedoman 

kepegawaian yang ketat. Sebagai sebuah lembaga besar yang memiliki kantor di seluruh pelosok 

NKRI, kejaksaan tinggi Indonesia, khususnya yang bertugas di wilayah provinsi Sulawesi Utara, 

tentu memiliki ratusan bahkan ribuan pegawai. Keberadaan pegawai yang begitu banyak ini 

menuntut adanya sistem yang efektif untuk mengelola data dan informasi yang berkaitan dengan 

mereka. Dalam konteks ini, Kejaksaan Tinggi Sulawesi Utara menggunakan suatu sistem yang 

disebut dosir kepegawaian. Dosir kepegawaian sendiri adalah kumpulan dari tulisan-tulisan dinas 

atau bahan-bahan lainnya yang dikeluarkan oleh pejabat berwenang sebagai bukti telah terjadinya 

suatu tindakan administrasi bagi perseorangan,menunjukkan perjalanan karier sejak pengangkatan 

sampai dengan purna tugas, yang perlu dipelihara dan disimpan dalam jangka waktu tertentu selama 

masih diperlukan (Nurmalasari, 2018). 

Pentingnya dosir kepegawaian tidak hanya terletak pada fungsinya sebagai alat pengelolaan 

data, tetapi juga pada aspek kerahasiaan informasi yang terkandung di dalamnya. Dosir merupakan 

dokumen yang sangat penting yang harus dijaga kerahasiaannya. Bila terekspos kepada pihak yang 

tidak berkepentingan, dikhawatirkan privasi pegawai yang bersangkutan dapat terganggu. Hal ini 

menjadi perhatian serius bagi pihak kejaksaan tinggi, mengingat informasi yang terdapat dalam 

dosir dapat digunakan untuk kepentingan yang tidak etis atau merugikan pegawai. Kemajuan 

teknologi membuka peluang baru bagi lembaga pemerintah untuk melakukan digitalisasi, yang 

pada gilirannya memudahkan tugas-tugas mereka dan meningkatkan kesejahteraan rakyat 

Indonesia. Lebih lanjut, digitalisasi memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih baik 

berdasarkan data. Data yang dikumpulkan melalui sistem digital dapat dianalisis untuk 

mengidentifikasi tren dan masalah, sehingga pemerintah dapat membuat kebijakan yang lebih 

efektif dan tepat sasaran. 

Dengan demikian, kemajuan teknologi dan digitalisasi tidak hanya meningkatkan efisiensi 

lembaga pemerintah, tetapi juga secara langsung berkontribusi pada peningkatan kesejahteraan 

rakyat Indonesia melalui akses yang lebih mudah terhadap layanan publik, pengambilan keputusan 

yang lebih baik, dan peningkatan transparansi dan akuntabilitas. Sehingga dapat dikatakan bahwa 

kemajuan teknologi membuka banyak peluang baru untuk lembaga pemerintah melakukan 

digitalisasi untuk memudahkan tugasnya sambil terus mensejahterakan rakyat Indonesia. Dengan 

adanya kemajuan ini membuat pegawai dalam suatu organisasi untuk dapat lebih cepat 

memperbaiki permasalahan dan inefisiensi yang ada sebelum hal tersebut menjadi hambatan yang 

lebih signifikan (Moningkey et al., 2019) terkhusus bagi pegawai di lingkungan kejaksaan tinggi 

Sulawesi Utara. Penerapan teknologi di lingkungan pemerintahan atau lebih dikenal dengan E-

Government dapat menggunakan teknologi, informasi serta komunikasi yang tepat untuk 

meningkatkan efisiensi dan efektifitas dalam program pemerintah, hal ini juga dapat menghasilkan 

efek baik bagi lembaga yang menerapkan karena akan menunjukkan bahwa lembaga tersebut dapat 

dipercaya dan transparan dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya (Farida et al., 2020). 

Oleh karena itu, penulis berencana untuk mengembangkan sebuah perangkat lunak berbasis 

web yang dapat diakses dari mana saja oleh administrator di lingkungan Kejaksaan Tinggi Sulawesi 

Utara. E-Dosir dikembangkan dalam bentuk perangkat lunak berbasis web karena kelebihan tipe 

perangkat lunak seperti ini yaitu dalam kegunaannya, keefektifannya, transparansi dan 

akuntabilitasnya (Krisnanda et al., 2018) yang mana sesuai dengan prinsip dari E-Government yang 

ingin diterapkan. Perangkat lunak ini diberi nama “E-Dosir”, yang fungsi utamanya adalah sebagai 

arsip elektronik pegawai pada Kejaksaan Tinggi Sulawesi Utara. E-Dosir dirancang untuk 

mengatasi berbagai masalah yang muncul akibat pengelolaan arsip secara manual. Dengan sistem 

ini, semua dokumen dan arsip dapat disimpan dalam format digital, se.hingga me.ngurangi 

ke .butuhan akan ruang pe .nyimpanan fisik yang be.sar. Se.lain itu, risiko ke.rusakan akibat be .ncana 

se .pe.rti ke.bakaran atau banjir dapat diminimalisir, kare.na data akan disimpan dalam se.rve.r yang 

aman dan te.rjamin 

Transformasi digital me.lalui pe.ne .rapan E.-Dosir tidak hanya akan me.mbe.rikan manfaat bagi 

inte.rnal Ke.jaksaan Tinggi Sulawe .si Utara, te.tapi juga bagi masyarakat luas , dan di masa kini dosir 

te.lah be.rke .mbang dan te.knologi digital me.mbe .rikan akse.s untuk me .nyimpan data se.sorang dalam 
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suatu re.kaman e.le.ktronik yang se.lanjutnya dike.nal de.ngan dosir e.le.ktronik (Kasozi, 2014). 

Ke .be.radaan dosir e.le .ktronik dapat me.njadi alat yang be.guna untuk ke.pe.rluan sumbe .r dan 

pe .nyimpanan informasi yang ce .pat, mudah, dan e.fisie.n (Ke.lly & Le.we .nson, 2010). De.ngan siste.m 

yang le.bih e.fisie.n, pe.layanan publik dapat ditingkatkan, dan masyarakat akan le.bih mudah dalam 

me.ngakse .s informasi yang me.re .ka butuhkan. Hal ini se.jalan de.ngan upaya pe.me .rintah untuk 

me.wujudkan transparansi dan akuntabilitas dalam pe.layanan publik. Algoritma KNN (k-Ne .are .st 

Ne .ighbor) yang me.rupakan salah satu algoritma dalam bidang machine. le.arning yang umumnya 

digunakan untuk prose.s klasifikasi dan re.gre.si, namun le.bih se.ring digunakan untuk me.lakukan 

klasifikasi pre.diksi (Taunk e.t al., 2019) akan dimanfaatkan pada aplikasi we .b E.-Dosir. Diharapkan 

de .ngan me.manfaatkan algoritma K-Ne.are .st Ne .ighbors (KNN), E.-Dosir akan mampu me.lakukan 

klasifikasi be.rkas se.suai krite.ria yang dite.ntukan, yaitu kate.gori dan je.nis be.rkas dari tiap pe .gawai 

di lingkungan Ke.jaksaan Tinggi Sulawe.si Utara. 

Manfaat spe.sifik dari klasifikasi be.rkas otomatis me.nggunakan KNN dalam konte.ks Ke .jaksaan 

Tinggi Sulawe.si Utara sangat signifikan. Siste.m ini akan se.cara otomatis me.ngkate.gorikan dan 

me.ngklasifikasikan be .rkas-be.rkas baru yang diunggah ke . E.-Dosir kare.na KNN dapat 

me.ngklasifikasi data te.rde.kat dari te.tangganya yang datanya te.lah dipe.lajari se.be .lumnya(Salim e.t 

al., 2020), se .hingga administrator tidak pe.rlu me.lakukan klasifikasi se .cara manual. Ini akan 

me.nghe .mat waktu dan te.naga, me.ningkatkan e.fisie.nsi ke.rja. Klasifikasi yang akurat juga 

me.mudahkan pe.ncarian dan pe.ngambilan be.rkas, kare.na be .rkas-be.rkas te.lah te.rorganisir de .ngan 

baik be.rdasarkan kate.gori dan je.nisnya. Siste.m ini juga dapat me .mbantu dalam analisis data, 

misalnya untuk me .nge .tahui jumlah be.rkas te.rte.ntu dalam pe.riode . waktu te.rte.ntu atau untuk 

me.ngide .ntifikasi tre.n dalam je.nis be.rkas yang diunggah. De.ngan de.mikian, KNN me.mbantu 

me.ningkatkan e.fisie.nsi, akurasi, dan ke.mampuan analisis data di Ke.jaksaan Tinggi Sulawe.si Utara. 

Ke .mampuan klasifikasi otomatis ini juga me.ngurangi pote.nsi ke.salahan manusia dalam 

pe .ngkate.gorian be.rkas, me.mastikan inte .gritas dan akurasi data yang te.rsimpan dalam E.-Dosir. 

Siste.m ini juga dapat diinte.grasikan de.ngan siste.m pe.ncarian lanjutan, me.mungkinkan pe.ncarian 

be .rkas be.rdasarkan be.rbagai krite.ria, te.rmasuk kate.gori dan je.nis be.rkas. 

 

II. STUDI LITERATUR 
Kejaksaan Tinggi 

Ke .jaksaan tinggi adalah le.mbaga pe .me.rintah yang be.rwe .nang di tingkat provinsial, di 

Indone.sia ke.jaksaan tinggi be.rtindak di bidang pidana, pe.rdata, dan tata usaha ne.gara, ke .jaksaan 

tinggi juga be.rtanggung jawab untuk pe.nuntutan, pe.laksanaan putusan pe.ngadilan dan be.rtindak 

se .bagai pe.ngacara ne.gara dalam urusan pe.rdata dan tata usaha ne.gara (Tinambunan & Siwi, 2022). 

Pada hakikatnya ke.jaksaan tinggi be.rfungsi untuk me.wujudkan ke.pastian hukum, ke.adilan dan 

ke .manfaatan pe.rkara pe.rdata dan tata usaha ne .gara bagi ke.pe .ntingan ne.gara (Sasongko, 2022). 

 

Dosir Kepegawaian 

Dosir adalah se.mua dokume.n atau be.rkas me.nge .nai suatu pe.rkara atau urusan (Badan 

Pe .nge .mbangan dan Pe .mbinaan Bahasa, Ke.me.nte .rian Pe.ndidikan, Ke .budayaan, 2023). Dosir 

ke .pe .gawaian se.ndiri adalah kumpulan dari tulisan-tulisan dinas atau bahan-bahan lainnya yang 

dike.luarkan ole.h pe.jabat be.rwe .nang se.bagai bukti te.lah te.rjadinya suatu tindakan administrasi bagi 

pe .rse.orangan,me.nunjukkan pe .rjalanan karie.r se .jak pe.ngangkatan sampai de.ngan purna tugas, yang 

pe .rlu dipe.lihara dan disimpan dalam jangka waktu te.rte.ntu se.lama masih dipe.rlukan (Nurmalasari, 

2018). 

 

K-Nearest Neighbors (KNN) 

K-Ne.are.st Ne.ighbors adalah algoritma machine. le.arning yang digunakan untuk 

me.ngklasifikasi data te.rde.kat dari te.tangganya yang datanya te.lah dipe.lajari se.be .lumnya(Salim e.t 

al., 2020). KNN adalah algoritma non-parame .tric, supe.rvise.d le.arning classifie.r (pe.mbe .lajar 

klasifikasi te.rawasi), yang me.nggunakan ke .de .katan atau proximity dari  suatu data untuk 

me.lakukan klasifikasi atau pre.diksi akan suatu ke.lompok ataupun poin data individual, pada 

pe .ne .rapannya KNN dapat me.nggunakan me.trik jarak E.uclidian(p=2), me.trik jarak 
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Manhattan(p=2), me.trik jarak Minkowskim, dan me.trik jarak Hamming (Inte.rnational Busine.ss 

Machine.s Corporation, 2024) 

 

Penelitian Terdahulu  

Pembangunan Aplikasi Arsip Pegawai PT. PLN Persero Wilayah Suluttenggo 

Pe .ne .litian yang dilakukan ole.h Arje. Ce .rullo Djame.n, Strale.n Pratasik di PT. PLN Pe.rse.ro 

Wilayah Sulutte.nggo ini me.nunjukan bahwa adanya aplikasi arsip pe .gawai atau E.-Dosir sangat 

be .rguna untuk me.nyimpan data agar tidak hilang ataupun rusak (Djame.n & Pratasik, 2020) 

 

Perancangan Sistem Informasi Pengelolaan Arsip Berbasis Web Dengan Metode Prototype 

Pe .ne .litian ole.h Supriyanta, E.ka Rahmawati, Ismail Hasan Basri me.nunjukkan bahwa 

pe .manfaatan we .bsite . untuk me.ngimple.me.ntasikan siste.m informasi pe.nge.lolaan arsip dapat 

me.ningkatkan pe.nge.lolaan arsip me.njadi le.bih baik, le.bih e.fe .ktif dan e.fisie.n, le.bih aman, 

pe .nye .diaan back up data se.hingga bisa me .nunjang ope.rasional atau pe.layanan Instansi atau 

Pe .layanan te.rse.but le.bih baik lagi (Supriyanta e.t al., 2024). 

 

Implementasi Text Mining Pada Aplikasi Pengarsipan Berbasis Web Menggunakan 

Algoritma Naïve Bayes 

Hasil dari pe.ne .litian yang dilakukan ole.h Yungdo Dolot, Parabe.le .m Tinno Dolf Rompas, Vivi 

Pe .ggie. Rantung ini me.nunjukkan bahwa adanya suatu algoritma pe.mbe.lajaran me.sin se .pe.rti yang 

digunakan pada pe.ne .litian ini yaitu Naïve. Baye .s dapat me.maksimalkan kualitas dari suatu aplikasi 

pe .ngarsipan. De .ngan dite.rapkannya algoritma ini pada aplikasi pe.ngarsipan be.rbasis we.b te .rbukti 

me.ningkatkan e.fisie.nsi pe.ncarian dokume.n dan akurasi klasifikasi yang dapat dilakukan ole.h 

siste.m (Dolot e.t al., 2023), hal ini se .makin me.nunjukkan urge.nsi untuk me.ne.rapkan dosir 

e .le.ktronik yang dibe.kali ke.mampuan klasifikasi mandiri di lingkungan Ke .jaksaan Tinggi Sulawe .si 

Utara. 

 

III. METODE  

Pe .nge .mbangan akan me.manfaatkan me.tode . prototype. yang adalah salah satu siklus 

pe .nge .mbangan siste.m yang me.rupakan suatu te.knik untuk me.ngumpulkan ke.butuhan informasi 

pe .ngguna se.cara ce.pat, SDLC ini be.rfokus pada pe.nyajian dari aspe.k-aspe.k pe .rangkat lunak yang 

nampak pada pe.makai, hasil dari prototipe. ini akan die .valuasi ole.h pe .ngguna dan akan dijadikan 

re.fe .re.nsi untuk pe.nge .mbangan (Pricillia & Zulfachmi, 2021). Me.tode . ini me.njadi sangat be .rguna 

saat pe.rangkat lunak yang dike.mbangkan se.ring be.rubah ke.butuhannya, kare.na dari prototipe . yang 

te.lah dike.mbangkan pe .ngguna dapat me.mbe.rikan umpan balik untuk se.lanjutnya dike.mbangkan 

atau dipe.rbaiki (Garg e.t al., 2022). 

Gambar 1 Me.tode. Prototype. 

Sumbe .r Gambar : (Pricillia & Zulfachmi, 2021) 

Tahapan dari me.tode. prototype. adalah: 

Liste.n to custome .r, Pe.nge.mbang pe.rangkat lunak dan se.mua pihak yang te .rlibat dalam proye .k 

be .rte.mu untuk me.ne.tapkan tujuan umum se.rta ke.butuhan dasar. De .tail ke.butuhan mungkin te.lah 

dise.pakati pada pe .rte.muan awal.  

Build/re.vise. mockup, Se .te.lah me.ngumpulkan data yang re.le.van se .lama komunikasi de.ngan 

pe .langgan, de.sain siste.m dapat dibuat. De .sain ini me.njadi dasar untuk pe.mbuatan prototipe., yang 
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me.rupakan langkah awal dalam me.re.alisasikan de.sain de.ngan bahasa pe.mrograman. 

Custome .r te.st drive.s mock-up, Pihak yang te.rlibat dalam proye.k me.lakukan pe.ngujian dan 

e .valuasi te.rhadap prototipe. yang te.lah dibuat untuk me.mpe .rje.las ke.butuhan pe.rangkat lunak, dan 

me.mbe .rikan umpan balik apabila prototype. siap diluncurkan atau pe.rlu untuk dipe.rbaiki. 

 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN  
Listen to customer 

Tahapan pe.rtama adalah me.nde .ngarkan ke.butuhan dari pihak Ke.jaksaan Tinggi Sulawe.si Utara 

khususnya bagian ke.pe .gawaian, hal ini sangat pe.nting untuk me.nge .tahui ke.butuhan dari siste.m 

agar fungsi dan fitur yang akan dike.mbangkan dapat me.me.nuhi ke.butuhan instansi de.ngan te.pat. 

Be .rdasarkan obse.rvasi, studi pustaka dan yang paling pe.nting wawancara maka didapatkanlah 

ke .butuhan siste.m yang akan dike.mbangkan, ke.butuhan ini didokume.ntasikan dalam be.ntuk use.r 

storie.s yang dapat dilihat pada rangkaian tabe.l be.rikut, 

TABE.L 1. TABE.L USE.R STORY 

ID User Story 

US1 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat login ke. siste.m. 

US2 Se .bagai Pe.gawai, saya ingin dapat login ke. siste.m. 

US3 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat me.nge .lola akun pe.gawai. 

US4 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat me.nambah pe.gawai baru. 

US5 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat me.nghapus pe.gawai. 

US6 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat me.ngakse.s se .mua be.rkas pe.gawai. 

US7 Se .bagai Pe.gawai, saya ingin dapat me.ngunggah be.rkas ke.pe .gawaian. 

US8 Se .bagai Pe.gawai, saya ingin dapat me.ngakse .s be.rkas milik saya. 

US9 Se .bagai Pe.gawai, saya ingin dapat me.ngunduh be.rkas. 

US10 Se .bagai Pe.gawai, saya ingin dapat me.mpe .rbaiki be.rkas. 

US11 Se .bagai Admin Ke .pe .gawaian, saya ingin dapat me.nge.lola re.fe.re.nsi ke.pangkatan. 

US12 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat me.nge .lola re.fe .re.nsi jabatan. 

US13 Se .bagai Admin Ke.pe .gawaian, saya ingin dapat me.nge .lola be.rkas pe.gawai. 

US14 
Se .bagai Pe.gawai, saya ingin siste.m se.cara otomatis me.nyortir be.rkas yang saya 

unggah me.nggunakan algoritma KNN agar be .rkas saya te.rorganisir de.ngan baik. 

 

Build/revise mockup 

Se .lanjutnya be.rdasarkan use.r storie.s yang te.lah didapatkan se.lanjutnya adalah tahapan 

pe .mbuatan mock-up atau prototyping, namun se.be .lum itu akan dilakukan pe.mode .lan te .rle.bih 

dahulu, yang pe.rtama adalah me.lakukan pe .mode.lan prose.s bisnis de .ngan me.manfaatkan notasi 

BPMN. 
 

Gambar 2 Prose.s Bisnis Manual 
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Pada gambar 2 adalah prose.s bisnis dari pe.nge .lolaan dosir saat ini yang masih se.cara manual, 

te.rlihat bahwa ada banyak tahap yang pe.rlu dilalui untuk tiap pe .gawai saat akan me.minjam 

be .rkasnya masing-masing, banyaknya langkah ini juga me.mbuka ce.lah untuk be.rkas te.rce .ce.r 

dalam prose.snya,. 

Gambar 3 Prose.s Bisnis Se.cara Siste.m 

Se .lanjutnya pada gambar 3 digambarkan prose .s bisnis saat sudah me.nggunakan siste.m yang 

dike.mbangkan, te.rlihat le.bih se.de .rhana namun te.tap be.rfungsi se.suai ke.pe .rluannya, me.lalui siste.m 

yang dite.rapkan ini pe.gawai tidak pe.rlu lagi ke. bagian ke.pe .gawaian untuk me.minjam be.rkas 

maupun me.masukkan be .rkas baru, se.lama pe .gawai te.rse.but te.lah te.rdaftar dalam siste.m maka 

pe .gawai yang be.rsangkutan dapat me.ngunduh be .rkasnya masing-masing. Saat prose.s me.ngunggah 

be .rkas baru juga te.lah se.makin se.de .rhana dan tidak me.mbe.bani pe .gawai ke.pe .gawaian, kare.na 

bagian ke.pe .gawaian tidak pe .rlu lagi me.nyortir satu pe.rsatu kare.na te.lah difasilitasi siste .m untuk 

pe .nyortirannya me.nggunakan algoritma KNN yang te.lah dite.rapkan. 

Se .lanjutnya adalah pe.mode.lan siste.m me.nggunakan use. case. diagram yang akan be.rfungsi 

se .bagai me.dium komunikasi antara pe.mangku ke .pe.ntingan untuk me.mbantu de.ngan e .fisie.n 

me.nje .laskan dan me.ngkonfirmasi ke.butuhan, me.nde .finisikan batasan siste.m, se.rta me.nfasilitasi 

pe .nge .mbangan dan pe.ngujian (Cre.ate.ly, 2023), be.rikut adalah hasilnya, 

 Gambar 4 Diagram Use . Case. 

Gambar 4 me.rupakan diagram use. case., diagram ini dibuat untuk me .mode.lkan inte.raksi aktor 

atau pe.ngguna de.ngan siste.m, pada diagram ini ditampilkan aktifitas yang dapat dilakukan se.tiap 

aktor pada siste.m e.-dosir yang dike.mbangkan, digambarkan pula hak akse.s masing-masing 

pe .ngguna 

Se .te.lah se.le.sai me.lakukan pe.mode .lan se.lanjutnya adalah imple.me .ntasi siste.m, pe.ngkode .an 

dilakukan me.nggunakan larave.l yang dipilih kare.na Larave.l adalah ke .rangka ke.rja dari PHP yang 

me.mudahkan pe.nge.mbangan aplikasi we.b, larave.l me.nggunakan arsite.ktur MVC (mode .l-vie.w-

controle.r), siste.m pake.t yang modular dan me.manfaatkan be.rbagai fungsi dari ke.rangka ke.rja lain 

yang te.rbukti mampu me.nghasilkan suatu aplikasi we.b yang aman dan ce.pat dike.mbangkan 

(Sube.cz, 2021) dan be.rikut adalah hasilnya, 
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Gambar 5 Dashboard – Admin Ke.pe .gawaian 

Gambar 5 adalah dashboard final yang dapat diakse.s ole.h se.mua pe.ngguna dan dapat 

me.nye .suaikan dirinya se.suai de.ngan pe.ngguna yang me.ngakse .s. Me .lalui me.nu navigasi admin 

ke .pe .gawaian dapat me .ngakse.s daftar be.rkas, re.fe.re .nsi pangkat, jabatan, dan akun tiap pe .gawai 

yang te.rdaftar,  

Gambar 6 Me.nu Daftar Be.rkas Pe.gawai – Admin Ke.pe .gawaian 

Halaman pada gambar 6 adalah halaman yang diakse .s ole.h admin ke.pe.gawaian untuk 

me.nge .lola be.rkas pe.gawai, pada me.nu daftar be .rkas ini se.mua be.rkas yang diunggah ole.h pe .gawai 

te.lah te.rsortir se.suai kate.gori map yang dite .ntukan de.ngan knn se.hingga me.mpe .rmudah untuk 

me.ngakse .s be .rkas yang dibutuhkan. Dan untuk me.ngakse.s be .rkas yang dibutuhkan admin 

ke .pe .gawaian dapat me.ne.kan tombol lihat yang dise.diakan apabila hanya ingin me.lihat be.rkas yang 

diunggah dan dapat me.ne.kan tombol ubah untuk me.ngakse .s de.tail be.rkas de.ngan rincian yang le.bih 

de .tail lagi se.hingga dapat me.lakukan pe.rubahan, pe.ngunduhan dan aktivitas lain yang dipe.rlukan, 

Gambar 7  Me.nu Daftar Akun Pe.gawai – Admin Ke.pe .gawaian 

Gambar 7 adalah me.nu yang me.nampilkan daftar dari se.mua akun yang te.rdaftar, halaman ini 

dapat diakse.s de.ngan kre.de.nsial admin ke.pe .gawaian. Me.lalui halaman inilah admin ke.pe .gawaian 

dapat me.nge .lola akun pe.gawai yang te.rdaftar dalam siste.m, dan se.lain dapat me.lihat dan me.nge.lola 

akun pe.gawai, admin ke.pe .gawaian juga dapat me.nambahkan pe.gawai baru de.ngan me .ne .kan 

tombol pe.gawai baru yang diimple.me .ntasikan pada tombol di sudut kanan atas, 
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Gambar 8 Me.nu Daftar Be.rkas – Pe.gawai 

Gambar 8 adalah halaman daftar be.rkas yang dapat diakse.s ole.h pe .gawai ke.jaksaan de.ngan 

kre.de .nsialnya masing-masing, daftar be.rkas yang ditampilkan di halaman ini adalah be.rkas yang 

te.lah disortir se.cara otomatis de.ngan knn se .suai de.ngan map yang te.lah dite.ntukan. Me .lalui 

halaman ini juga pe.gawai dapat me.lihat be.rkas yang te.lah diunggah de.ngan me.ne.kan tombol lihat 

dan dapat me.mpe.rbarui, atau me.ngunduh be .rkas de.ngan me.ne .kan tombol ubah di tiap-tiap baris 

be .rkas 

Gambar 9 Me.nu Map pe .r Kate.gori Be .rkas – Pe .gawai 

Halaman pada gambar 9 adalah halaman daftar map yang diakse.s ole.h tiap pe.gawai untuk 

me.ngunggah be.rkasnya masing-masing, pe.gawai be.rsangkutan tidak pe.rlu me.ngunggah pada map 

spe .sifik dan hanya pe.rlu me.ngunggah langsung me.lalui halaman ini kare.na algoritma knn yang 

dite.rapkan akan me.nyortir be.rkas unggahan se.cara otomatis se.suai de.ngan kate.gori dan map 

masing-masing be.rkas 

Gambar 10 Me.nu Unggah Be .rkas – Pe.gawai 
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Gambar 10 adalah kompone.n modal yang dapat digunakan ole.h pe .gawai untuk me.ngisikan 

be .rkas baru yang akan diunggah. Se.te .lah me.ngisi kolom-kolom yang dibutuhkan pe.gawai dapat 

me.ne .kan tombol kirim yang se.lanjutnya akan diprose.s ole.h controlle.r untuk se.be.lumnya disortir 

me.nggunakan algoritma knn dan ke.mudian hasilnya disimpan di basis data yang 

diimple.me .ntasikan, 

Gambar 11 Lihat be.rkas 

Gambar 4. 11 adalah me.nu lihat be.rkas yang dapat diakse.s baik ole .h pe .gawai maupun admin 

ke .pe .gawaian, yang me .mbe.dakan adalah apabila me.nggunakan kre .de .nsial admin ke.pe .gawaian 

maka pe.ngguna dapat me.ngakse.s halaman lihat be.rkas ini dari be.rkas tiap pe.gawai, se.dangkan 

apabila me.nggunakan kre.de.nsial pe.gawai maka be.rkas yang bisa di lihat me.lalui halaman ini 

hanyalah be.rkas yang diunggah ole.h pe .gawai be.rsangkutan. Halaman ini dapat dijadikan acuan 

bagi tiap pe.ngguna untuk me.lihat apakah be.rkas yang diunggah sudah be.nar se.suai ke.te .ntuan atau 

me.me .rlukan pe.mbaruan se.suai ke.butuhan, 

Gambar 12 Login 

Gambar 12 adalah halaman login yang diakse .s ole.h se.mua pe .ngguna saat pe.rtama kali 

me.ngakse .s siste.m se.be.lum me.lakukan login, pe .ngguna yang me.ngakse .s siste.m dapat me.ngisikan 

kre.de .nsial masing-masing untuk se.lanjutnya akan divalidasi ole.h controlle.r de.ngan me.nyamakan 

de .ngan data akun yang ada dalam basis data untuk se.lanjutnya dite.ntukan apakah akan dialihkan 

ke . halaman yang se.suai de.ngan pe.ran masing-masing kre.de .nsial. 

 

Customer test drives mock-up 

Se .lanjutnya adalah pe.ngujian baik se.cara te.knikal ole.h pe .nge .mbang maupun se.cara fungsional 

ole.h instansi se.bagai use.r. Fungsi dari e.-dosir diuji de .ngan me.nggunakan acce.ptance. crite.ria yang 

te.lah dite.tapkan se.be.lumnya. 

Tabe.l 2 akan me.nampilkan hasil pe.ngujian acce .ptance. crite.ria yang dilakukan ole.h pe.gawai 

ke .jaksaan yang akan me.nguji se.mua fungsionalitas siste.m se.suai krite.ria yang dite.tapkan. Untuk 
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me.nilai apakah pe.ngujian dari tiap pe .ngguna ini sukse.s maka akan dikalkulasi ke.be .rhasilannya 

de .ngan me.trik Te.st Pass/Fail Rate. yang diformulasikan se.bagai be.rikut,  

Te .s Be.rhasil/Jumlah Te .s * 100  

Dan be .rikut adalah tabe .l hasil pe.ngujiannya, 

TABE.L 2. HASIL UJI ACCE.PTANCE. CRITE.RIA OLE.H PE.GAWAI KE.JAKSAAN 

ID Acce .ptance. Crite.ria Hasil 

AC1 Admin dapat me.ngakse .s halaman utama se.te .lah login be.rhasil. Se .suai 

AC2 Pe .gawai dapat me.ngakse .s halaman utama se.te .lah login be.rhasil. Se .suai 

AC3 
Admin dapat me.nambah, me.nghapus, dan me.nge .dit akun pe.gawai se.te.lah 

login. 
Se .suai 

AC4 
Admin dapat me.nambah pe.gawai baru dan me.lihat konfirmasi se.te .lah 

be .rhasil. 
Se .suai 

AC5 Admin dapat me.nghapus pe.gawai dan me.lihat konfirmasi se.te.lah be.rhasil. Se .suai 

AC6 Admin dapat me.lihat daftar se.mua be.rkas pe.gawai se.te.lah login. Se .suai 

AC7 
Pe .gawai dapat me.ngunggah be.rkas dan me.lihat konfirmasi se.te.lah 

be .rhasil. 
Se .suai 

AC8 Pe .gawai dapat me.lihat daftar be.rkas miliknya se .te.lah login. Se .suai 

AC9 Pe .gawai dapat me.ngunduh be.rkas dan me.lihat konfirmasi se.te .lah be.rhasil. Se .suai 

AC10 
Pe .gawai dapat me.mpe .rbaiki be.rkas dan me.lihat konfirmasi se .te.lah 

be .rhasil. 
Se .suai 

AC11 
Admin dapat me.nambah, me.nghapus, dan me.mpe .rbarui re.fe.re .nsi 

ke .pangkatan se.te.lah login. 
Se .suai 

AC12 
Admin dapat me.nambah, me.nghapus, dan me .mpe.rbarui re.fe.re .nsi jabatan 

se .te.lah login. 
Se .suai 

AC13 
Admin dapat me.nambah, me.nghapus, dan me .mpe.rbarui be.rkas pe.gawai 

se .te.lah login. 
Se .suai 

AC14 

Siste.m se.cara otomatis me.nyortir be.rkas yang diunggah ole.h pe.gawai 

me.nggunakan algoritma KNN dan me.nge .lompokkan be.rkas ke. dalam 

kate.gori yang se.suai. 

Se .suai 

 

Tabe.l 2 adalah tabe.l yang me.nunjukkan hasil pe .ngujian acce.ptance . te.sting yang dilakukan 

pe .ngguna yang me.rupakan pe.gawai ke.jaksaan yang dibe.ri akse.s untuk me.nguji se.mua krite.ria, 

hasil dari pe.ngujian te.rse .but akan dinilai me.nggunakan me.trik Te.st Pass/Fail Rate . se.bagai be.rikut: 

14/14 * 100 = 100%  , 

Hasil uji de.ngan me.trik te.rse.but adalah 100% se.hingga dapat disimpulkan bahwa se.luruh 

krite.ria yang dite.tapkan te.lah se.suai harapan dan be.rjalan se.bagaimana me.stinya se.rta siap 

digunakan. 

 

V. KESIMPULAN  

Ke .simpulan dari pe.ne .litian ini adalah, Imple.me.ntasi E.-Dosir di lingkungan Ke.jaksaan Tinggi 

Sulawe .si Utara yang me.manfaatkan algoritma pe .nyortiran KNN me.nurunkan re.siko ke.rusakan dan 

ke .hilangan dokume.n ke .pe.gawaian, kare.na pe.rputaran be.rkas yang se .makin singkat yang be .rbe.da 

de .ngan se.be .lumnya saat masih manual se.hingga muncul ce .lah re.siko te.rse .but, te.rle.bih saat prose.s 

pe .nyortiran. Pe.nyortiran otomatis de.ngan algoritma KNN me.nye .de .rhanakan pe.ke.rjaan dari bagian 

ke .pe .gawaian kare.na me.re.ka tidak pe.rlu lagi untuk me.nyortir be.rkas satu-pe.rsatu kare.na kini be.rkas 

yang masuk te.lah otomatis diklasifikasikan dalam siste.m se.suai krite.ria. Bagian ke.pe .gawaian dan 

pe .gawai yang be.rsangkutan tidak pe.rlu re.pot lagi me.ncari satu-pe.rsatu be .rkas yang dibutuhkannya, 

kare.na dapat de.ngan mudah me.lakukan pe.ncarian ke. dalam siste.m dan dapat me .lihat pre.vie.w dari 

be .rkas yang dibutuhkan. 
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VI. UCAPAN TERIMA KASIH 

Ucapan te.rima kasih disampaikan ke.pada se.luruh pihak yang te.lah be.rpe .ran se .rta dan 

me.mbe .rikan dukungan ke.pada pe.nulis se.lama prose.s pe.ne .litian ini, mulai dari tahap pe.re .ncanaan 

hingga pe.nye .le.saian de.ngan baik. Te.rutama pe.nghargaan ditujukan ke.pada Re .ktor Unive .rsitas 

Ne .ge.ri Manado, De .kan Fakultas Te.knik, para pimpinan dan dose .n Program Studi Te .knik 

Informatika, dose.n mata kuliah, se.rta orang tua, ke.luarga, dan sahabat yang se .nantiasa me.mbe .rikan 

dukungan. 
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